
Vedené rozhovory s poštovými 
doručovateľmi



Cieľ a vízia projektu

Získať informácie pre zlepšeniu mobility a cyklodopravy v 
Trenčíne.

• zapojiť ľudí, ktorí sa denno-denne pohybujú po meste, tzv. 
„profesionálnych cyklistov“

• zvýšiť vzájomné porozumenie

• skvalitniť rozhodnutia

• zistiť potreby cyklistov



Základné informácie
• Cieľ. skupina zamestnanci Slovenskej pošty – poštové 

  doručovateľky a doručovatelia
    3 distribučné pobočky Slovenskej pošty 

  v Trenčíne

• Termín  máj - júl 2023

• Rozpočet  cca 550€ (Alza poukážky + občerstvenie)
• Fokusová skupina max 5 poštových doručovateľov 

   + facilitátor + odborník z mobility
    4 fokusové skupiny – 4 mestské časti

• Nástroje  A3 mapy Trenčína, písacie potreby, 
   piktogramy, občerstvenie, počítač, 
   diktafón, odmena za účasť



Pobočky Slovenskej pošty

Pošta Trenčín 1Pošta Trenčín 5

Pošta Trenčín 8



Metodika v krokoch
• privítanie a otvorenie diskusie 

• nastavenie si pravidiel a časový 
harmonogram stretnutia

• vysvetlenie cieľa

• práca s mapou 

• zhodnotenie procesu diskusie 
a získaných výstupov

• záver



Participácia



17 poštových doručovateliek  a doručovateľov

189 zaznamenaných podnetov

spolupráca, prepájanie a zdieľanie  skúseností 
zástupcov samosprávy a verejnosti

vzájomné zistenia  

zdieľanie dát prostredníctvom aplikácie arcgis

zdieľanie dát pred cyklokomisiou

Výsledky a zistenia



Kto sa zapojil do projektu

• Sl.pošta: 17 účastníkov fokusovej skupiny

         9 vedúcich pracovníkov pošty, vrátane   
 regionálneho riaditeľa

• Mesto:  2 koordinátori participácie

  3 pracovníci útvaru mobility, vrátane 
  vedúceho útvaru

  2 odborní konzultanti, vrátane  
  viceprimátora

  1 správca GIS









Petra Strečková
koordinátorka participácie
petra.streckova@trencin.sk

Pridaj sa k nám!
Hľadáme kolegov do tímu 
participácie
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